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PÔLE ESSENTIELS attache une grande importance à la protection de vos données 
personnelles. Cette page explique quelles données nous collectons via le site 
www.pole-essentiels.com, pourquoi, combien de temps nous les conservons, et 
comment exercer vos droits, conformément au Règlement (UE) 2016/679 (RGPD) et à la 
loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée.

Qui est responsable du traitement de vos données ?

PÔLE ESSENTIELS, société à responsabilité limitée à associé unique au capital social de 
1 000 euros, dont le siège social est situé 18 Chemin du Jas de Bassas, 13710 Fuveau, 
immatriculée au Registre du commerce et des sociétés d'Aix-en-Provence sous le 
numéro 817 458 383, représentée par Mme Nursel Ozkan Gonzalez, gérante et 
associée unique.

Contact pour toute question relative à vos données : contact@pole-essentiels.com

(Compte tenu de la nature et du volume limités des traitements réalisés, PÔLE ESSENTIELS 
n'a pas d'obligation légale de désigner un délégué à la protection des données — DPO. 
Toute demande peut être adressée directement à l'adresse ci-dessus.)

Quelles données collectons-nous, et pourquoi ?

Formulaire de contact

Lorsque vous utilisez le formulaire de contact du site (nom, adresse e-mail, sujet, 
message), ces données sont collectées afin de répondre à votre demande et, le cas 
échéant, de vous recontacter au sujet de nos formations.

Base légale : mesures précontractuelles prises à votre demande pour répondre à votre 
demande, et intérêt légitime de PÔLE ESSENTIELS à assurer un suivi commercial 
auprès des personnes intéressées par ses formations (article 6.1.b et 6.1.f du RGPD).

• Caractère obligatoire : les champs nom, e-mail et message sont nécessaires pour 
traiter votre demande ; à défaut, nous ne pourrons pas vous répondre.

• Durée de conservation : vos données sont conservées le temps nécessaire au 
traitement de votre demande, puis pendant 3 ans maximum à compter de votre 
dernière prise de contact avec nous, à des fins de suivi commercial. Ce délai est 



prolongé à chaque nouvel échange. Vous pouvez vous opposer à ce suivi à tout 
moment (voir « Vos droits »).

Inscription à une formation ou à un accompagnement

Si vous vous inscrivez à une formation ou sollicitez un accompagnement (par e-mail ou 
via le site), nous collectons les données nécessaires à l'établissement du contrat ou de 
la convention de formation, à la gestion administrative de votre dossier (émargement, 
attestations, facturation) et, le cas échéant, à la demande de prise en charge auprès 
d'un OPCO.

• Base légale : exécution du contrat ou de la convention de formation (article 6.1.b 
du RGPD) et respect d'obligations légales liées à la formation professionnelle (Code 
du travail).

• Durée de conservation : pendant toute la durée de la relation contractuelle, puis 
archivées conformément aux délais légaux applicables (notamment 10 ans pour 
les documents comptables, en application de l'article L.123-22 du Code de 
commerce).

Cookies et traceurs

À la date de publication de cette page, le site www.pole-essentiels.com n'utilise pas 
d'outils de mesure d'audience ni de traceurs publicitaires ou de contenus tiers soumis 
à consentement. Seuls des cookies strictement nécessaires au fonctionnement 
technique du site peuvent être déposés. Cette politique sera mise à jour si cela évolue, 
et un dispositif de recueil du consentement sera alors mis en place conformément aux 
recommandations de la CNIL.

Qui a accès à vos données ?

Vos données sont destinées exclusivement au personnel habilité de PÔLE ESSENTIELS. 
Elles peuvent être communiquées à nos prestataires techniques (hébergement, 
maintenance du site) dans la stricte mesure nécessaire à leur intervention, ainsi que, 
avec votre accord, à votre OPCO dans le cadre d'une demande de financement. Elles ne 
sont ni vendues, ni cédées, ni louées à des tiers à des fins commerciales.

Vos données sont-elles transférées hors de l'Union européenne ?

Non. Notre hébergeur, Scaleway, héberge le site en France. Aucun transfert de 
données hors de l'Union européenne n'est réalisé dans le cadre de ce site.



Vos droits

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants sur vos données 
personnelles :

• droit d'accès et de rectification ;

• droit à l'effacement ;

• droit à la limitation du traitement ;

• droit d'opposition ;

• droit à la portabilité de vos données.

Pour exercer ces droits, contactez-nous à l'adresse contact@pole-essentiels.com, 
accompagné(e) d'un justificatif d'identité si nécessaire. Nous nous engageons à 
répondre dans un délai maximum d'un mois.

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous 
pouvez adresser une réclamation à la Commission nationale de l'informatique et des 
libertés (CNIL) : www.cnil.fr.

Modification de cette politique

Cette politique de confidentialité peut être mise à jour à tout moment, notamment 
pour se conformer à toute évolution légale, réglementaire, ou technique du site. La 
date de dernière mise à jour figure en haut de cette page.
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